
P O R T F O L I O  ·  A I - T E L E F O O N A S S I S T E N T  V O O R  R E S T A U R A N T S

Nooit meer een gemiste tafel,
volledig risicovrij
Tijdens de spits moet uw team kiezen: de gast aan de bar helpen, of de rinkelende
telefoon opnemen. Onze AI-Telefoonassistent neemt de telefoon over zodra uw lijn
bezet is of onbeantwoord blijft, boekt de tafel rechtstreeks in uw eigen agenda en
bevestigt de reservering direct per sms.

€1,50
per succesvolle reservering,
no-cure no-pay

3 belsignalen
voordat de AI de telefoon
overneemt

Max. 5
restaurants in de exclusieve
pilotgroep

D E  W E R K I N G

Van rinkelende telefoon tot bevestigde tafel
De assistent functioneert geruisloos op de achtergrond, als vangnet voor uw telefoonverkeer. Uw huidige werkwijze en
telefoonnummer blijven ongewijzigd. Overdag neemt uw team gewoon zelf op.

1 Automatische overloop. Alleen doorschakelen bij
bezette lijn of na drie belsignalen zonder opname.

2 Natuurlijk spraakgesprek. Geen vervelende
keuzemenu's, maar een vloeiend gesprek met nauwelijks
merkbare vertraging.

3 Live boeking in de agenda. De AI checkt de actuele
beschikbaarheid en legt de reservering direct vast.

4 Menselijke noodrem. Drukt de gast op 1, of twijfelt de
AI, dan schakelt het gesprek geruisloos door naar de
bartelefoon.

sms · verzonden direct na de boeking

De bevestigings-sms die de gast in de praktijk ontvangt. Automatisch verstuurd zodra de AI de reservering heeft vastgelegd, met
restaurant, datum, tijd, aantal personen en naam.
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S T A P  V O O R  S T A P

Wat er onder water gebeurt
Elke stap draait op bewezen technologie: de telefonie en sms lopen via Twilio, het gesprek zelf via het AI-taalmodel van
Anthropic (Claude), en de boeking gaat direct de agenda in. Zo kunt u achteraf altijd precies navertrekken wat er is
gebeurd.

De volledige flow, van binnenkomende oproep tot bevestigde tafel of doorschakeling. Bij twijfel of op verzoek van de gast gaat het
gesprek altijd naar de bartelefoon in plaats van naar een keuzemenu.
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V E R D I E N M O D E L

Alleen betalen voor resultaat
Een no-cure, no-pay model: geen opstartkosten, geen hostingkosten en geen vast maandabonnement. Wij verdienen pas
op het moment dat een betalende gast in uw agendasysteem staat.

€1,50
P E R  B O E K I N G

Het volledige tarief per succesvolle
reservering. Geen andere kosten.

Uniek ID
V E R I F I E E R B A A R

Elke boeking krijgt een uniek
gespreksnummer, dat u zelf kunt
terugvinden en controleren.

Live sheet
D I R E C T  I N Z I C H T

Elke boeking verschijnt meteen in
een Google Sheet die u zelf kunt
inzien.

Minder no-shows

Direct na elk gesprek volgt een persoonlijke bevestigings-sms met een link
om de reservering met één klik te wijzigen of te annuleren, plus een
automatische toevoeging aan de agenda van de gast (Google of Apple).
Digitaal annuleren gaat sneller dan bellen, waardoor de tafel eerder weer
vrijkomt.

Automatisch spamfilter

Elk inkomend nummer wordt automatisch
gecontroleerd op bekende spam, telemarketing en
robocalls. Die oproepen worden meteen geweigerd,
zodat uw lijn beschikbaar blijft voor gasten die
daadwerkelijk willen reserveren.
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K O S T E N O V E R Z I C H T

AI-Telefoonassistent voor Restaurants
Dit overzicht toont de prijs die Schnackers Software Solutions hanteert voor de AI-Telefoonassistent. U betaalt uitsluitend

per succesvolle reservering, volgens een no-cure, no-pay model.

Wat is inbegrepen

Telefonie & AI-gesprek Boeking & bevestiging

Zekerheid & controle Techniek & beheer

€ 1,50
P E R  S U C C E S VO L L E  R E S E R V E R I N G

U betaalt alleen bij een geslaagde boeking, no-cure no-pay.

€ 0
O P S TA R T-  E N  H O S T I N G KO S T E N

Geen vaste kosten vooraf of per maand.

Klaar om nooit meer een tafel te missen?
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Doorschakeling bij bezette lijn of na drie belsignalen
zonder opname

-

Natuurlijk spraakgesprek, zonder keuzemenu's-

AI-taalmodel van Anthropic (Claude) voor het gesprek-

Live controle van uw agenda tijdens het gesprek-

Menselijke noodrem: bij twijfel of op verzoek direct
door naar de bartelefoon

-

Automatische boeking in uw eigen agendasysteem-

Directe bevestigings-sms naar de gast-

Eén-kliklink om de reservering te wijzigen of te
annuleren

-

Automatische toevoeging aan de agenda van de gast
(Google of Apple)

-

Uniek gespreksnummer per boeking, zelf te controleren-

Live inzicht in alle boekingen via een Google Sheet-

Automatisch spamfilter tegen bekende spam,
telemarketing en robocalls

-

Heldere maandelijkse specificatie van alle succesvolle
boekingen

-

Geen opstartkosten-

Geen hostingkosten-

Geen vast maandabonnement-

Doorlopend onderhoud en monitoring van de assistent-

Ondersteuning bij vragen of aanpassingen-

Start risicovrij: u betaalt uitsluitend bij een succesvolle boeking.–

We onderzoeken samen een koppeling met uw eigen agendasysteem.–

Een gesprek van een kwartier is genoeg: 06 38 09 20 38 of camiel@schnackerssoftware.nl.–


